
ФОП Кравчук Оксана Олександрівна 

від ________________________________________  

___________________________________________ 

(ФІО покупця)                

Паспорт: серія_____ номер ___________________ 

виданий ___________________________________ 

___________________________________________ 

що проживає за адресою ____________________ 

___________________________________________ 

тел. __________________________________ 

e-mail: ________________________________ 

Заява 

про повернення товару 

«____» ________________ 20___ р   на сайті shop.sven.ua  в замовлені № ________________________  

я придбав(ла) __________________________________________________________________________ 

_________________________________(назва та марка товару) за ціною ________________ (цифрами) 

_________________________________________________________________________ (прописом) грн. 

Товар не був у використанні, збережений товарний вигляд, споживчі властивості, пломби, заводські 

маркування. Повертаю товар у зв’язку з тим, що 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________ (вказати причину). 

 

Розрахунковий документ № ___________________ від «_____» __________________ 20___ р. додаю. 

Відповідно до п. 2 ст. 9 ЗУ «Про захист прав споживачів» я прошу розірвати договір 

купівлі-продажу та повернути грошові кошти в розмірі вартості товару__________________ (цифрами)  

_________________________________________________________________________ (прописом) грн. 

Грошові кошти прошу перерахувати: 

Отримувач: ________________________________________________________________________ 

ІПН: ____________________________________________________________________ 

IBAN: ___________________________________________________________________ 

 

Дата _______________                                                                                    ___________________ Підпис 

 

* В додаток до заяви мають бути надані копія паспорта, та ІНН заявника. 


